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Sondage du RIL

« Votre avis nous
intéresse ! »

Juin 2019



Question 1 : Vous étes

167 réponses

® Un homme?
@® Une femme?




75

50

25

B 20 et 29 ans?

Question 2 : Quel age avez-vous ?

I 30 et 39 ans?

[ 40 et 49 ans?

Entre

B 50 et plus?




Question 3 : Travaillez- vous au sein d’une administration (service d’Etat) ?

167 réponses

® Oui
@ Non




Question 4 : Quel est votre indice (subvention PIM) ?

158 réponses

® - 451
® + 451
® + 600
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Question 5 : Que représente pour vous le logo 100% RIL ?
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M Fait Maison
m Qualité
W Rien
i com
W Maitrise
W variété/diversité
M Restaurant/RIA/RIL
M cantine
M accueil
M Locale
W Réussite
W Matiere premiére
M toque
m bien/convivial
[ proximité
chef cuisiner
M bon/satisfaisant
M engagement
B un concombre avec une courgette
m fourchettes et couteaux

B un bon chef un resto toqué




60

50

40

30

20

10

49

34

53

Question 6 : Quelles seraient pour vous les forces du RIL ?

28

12

13



M Prix

M Diversité
Variété

M Fait Maison

= Qualité

B Amabilité du personnel/
Accueil

B Accueil de yanick

B beau sourire de marie
ange

W bio/ local

H Rien

M Choix/ Polyvalence

W Bon / go(it

W Ambiance Agréable/
Conviviale

W Engagements

M Panier repas + express

[ Lieu proximité /
accessibilité
Original/Créatif

M Service

M produits/dessert

M Rapidité
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Question 7 : Quelles seraient pour vous les faiblesses du RIL ?
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34; 22%

45; 28%

M attente

M Rien

B moins quantité/Choix a la fin

1 plat équilibré pas assez

H portions

M accés

H bruit

M places

W prix

H express/panier repas

B condiment/sauce

B Affichage

m trop de sauce dans les plats

M cuisson

1 accueil/com

diversité
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Question 8 : Quelles seraient vos attentes par rapport au RIL ?




® Continuer comme ¢a/rester

M Plus de diversité/Variété

m Service autonome/buffet

Plus de quantité

B moins d'attente

M Rien

B Rénovation espace/déco

H plus de bio/local

M dessert simple

H plus de repas a themes

W jus différents

M plus de choix

m servir le soir

Espace sauce



Question 9 : Merci de classer par ordre d’importance les informations ci-dessous de 137 (1=le plus important)

La distance
Le Prix Les Engagements Le Bio Le Fait Le entre Le Nombre de TOTAL
RSE Maison végétarien| Votre bureau Choix
et le RIL
1 48 8 16 51 5 27 12 167
2 36 12 26 36 5 33 19 167
3 25 15 20 40 11 17 39 167
4 23 29 29 18 12 19 37 167
5 15 42 36 14 15 20 25 167
6 15 36 33 4 32 29 18 167
7 5 25 7 4 87 22 17 167
TOTAL : 167 167 167 167 167 167 167

Classement du Plus important au moins important qui ressort le plus




